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Gevolg: Bij zorgorganisaties is 
een steeds grotere kloof ontstaan 
tussen kosten (oa door loon-
stijging, hogere zorgzwaarte van 
cliënten en hogere administratieve 
lastendruk) en het werkelijk 
betaalde tarief voor geleverde 
zorg.

Hoewel de zorginkopers ieder 
jaar een groter budget hebben 
vanwege de indexering van  
loon- en prijsstijging, verrekenen 
de zorgverzekeraar en zorg-
kantoren deze prijsindexering 
niet door in hun tarieven aan de 
zorgorganisaties.

Dalende resultaten 
zorgorganisaties

Verschil tussen tarief en betaling groeit

2012 2013 2014 2015 2016

-7%

3,6%

-3,7%

5,8%

0

•  De zorgzwaarte van cliënten 
neemt sterk toe.

•   Dalende trend zet door: 25% 
van de zorgorganisaties heeft 
een negatief resultaat.

•   De zorgorganisaties die nu 
nog een positief resultaat 
boeken, bereiken dat door niet 
of nauwelijks te investeren in 
personeel, ICT en vastgoed.


